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Zadost:

Zadost podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,Zakon“), ve které byly poZadovany informace tykajici se fyzické osoby a: ,vysvétleni
zavaznych datovych nekonzistenci a zmén ve Vasich osobnich zaznamech na ePortalu CSSZ", konkrétné:

«1. Zména statusu v redlném case: Pri vypiriovani nové Zadosti o ID online dne XX. XX. XXXX v systému
figuroval radek ,,pobirani invalidniho didchodu tretiho stupné od XX.XX.XXXX — trvad". Bezprostredné po
odeslani této Zadosti systém tento status automaticky pfepsal na fiktivni datum ukonceni ,, XX. XX XXXX
— XX.XXXXXX" (4. datum presné mésic zpétné pred novym podanim; tento status byl shodny i k datu
XXXXXXXX), pricemZ v mezidobi doslo k dalsimu netransparentnimu posunu dat na stav , XX.XX.XXXX
— XX.XX.XXXX" (status ke dni XX.XX.XXXX). Zadam o sdéleni, na zakladé jakého programového skriptu
¢i manuainiho zasahu k tomuto prepisu dat v redlném case dosio.

2. Duplicita dat ze srona XXXX: Zadam o technické vysvétleni proc systém po mé loriské Zddosti
o opravu Informativniho osobniho listu didchodového pojisténi (kdy jsem doloZila rozhodnuti o priznani
ID z roku XXXX a odebrani ID z roku XXXX, protoZe ve vyZadaném listu tato doba chybéla, v listu z roku
XXXX a v predchozich letech tato doba uvedena byla) vygeneroval a na ePortalu ke dni XX.XX.XXXX
stale zobrazuje dva protichiddné radky: ,,pobirani piného ID XX.XX.XXXX-XX.XX.XXXX" a pod nim status
JPobirani piného ID XX XX. XXXX=XX.XX.XXXX".

3. Absence statusu vyfizeni: Zaddm o informaci, z jakého divodu u mé predchozi Z3dosti o ID z roku
XXXX v sekci ,,Moje podani™ zcela chybi status vyrizeni a po mém nedélnim podani ze dne XX. XX. XXXX
maji obé tato rizeni (XXXX i XXXX) ke dni XX.XX.XXXX shodny status ,,Dosetrovani podkladad".

4. Vypis auditni stopy (logli): Na zdklade vyse uvedeneho Vas Zadam o poskytnuti kompletniho vypisu
systémoveé auditni stopy (logli) z produkcni databaze CSSZ k mému rodnému cislu za obdobi od 1. 1.
2023 do 20. 6. 2026, ktery zachycuje veskeré operace (zapisy, prepisy, mazani ¢i skryti dat o mych
invalidnich didchodech) vcetné identifikace opravnéni (ID kodld uZivateli/systému) vsech, kteri tyto
zmény provedi,"

Odpovéd":

K Zadosti o informace v bodé 2) uvadime nasleduijici:

V roce 2023 se do prehledd dob pojisténi (PDDP) a informativnich osobnich listt diichodového pojisténi
(dale jen ,IOLDP“) prenasely Udaje z datovych vét PDUCH. Nasledné doslo ke zméné a prechodu na
novy typ datové véty IDUCH. BohuZel pfi automatickém zneplatnéni plivodnich vét a nahradé novymi
doslo ve Vasem pripadé k odstranéni plivodni datové véty z konta, ktera ale nebyla nahrazena vétou
IDUCH.

Pfi zpracovani IOLDP dne XX. XX. XXXX tak nebyla k dispozici Zadna datova véta na pobirani invalidniho
dlichodu. Reklamovala jste chybé&jici informaci o pobirani dlichodu v obdrzeném IOLDP. Na zakladé Vasi
Zadosti o provéreni byla XX. XX. XXXX referentkou prislusného odboru spravy udajové zakladny CSSZ
zplatnéna datova véta PDUCH v aplikaci INP. K datové vété, ktera obsahuje spravné informace
o pobirani invalidniho ddichodu byla pfipsana referentkou poznamka: IDUCH neprenesen podle platnych
metodickych postupl pro tuto situaci. Omylem byla ale referentkou zplatnéna i datova véta PDUCH
s otevienym intervalem. V pfipadé datové véty s otevienym intervalem se konec automaticky doplnuje
k datu generovani jak v pripadé referentského podnétu, tak automatizovaného podnétu.

Stranka 1z 2



CESKA SPRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI
w K¥izova 25, 225 08 Praha 5

Cssz

Bohuzel doslo k selhani lidského faktoru a omylem zplatnéna datova véta zlstala také ve Vasem konté,
nebot' byla referentkou prehlédnuta. Novy IOLDP ze dne XX. XX. XXXX jste po obdrzeni jiz
nerozporovala. Za mylné uvedeni informace o pobirani invalidniho dfchodu v Informativnim osobnim
listu dfichodového pojiténi ze dne XX. XX. XXXX se €SSZ omlouva.

Po diikladném provéfeni pripojenych piloh k Zadosti o informace se méze CSSZ vyjadfit také k bodu 1)
a to v tom smyslu, Ze zobrazovani pobirani diichodu na ePortale v jednotlivych sluzbach, které byly
prilozeny v prilohach zadosti oznacenych:

09_Doby_Duchodoveho_Pojisteni_XXXXX_stav_k XX_XX_XXXX.pdf,
09_Doby_Duchodoveho_Pojisteni_XXXXX_stav_k_XX_XX_XXXX.pdf
09_Doby_Duchodoveho_Pojisteni_XXXXX_stav_k_XX_XX_XXXX.pdf

jde v pfipadé prvnich dvou, kde uvadite datum pobirani invalidniho dfichodu ukonceno k XX.XX.XXXX,
o nahled na sluzbu Pfehled dob ddchodového pojisténi. Zde doslo k automatickému generovani PDDP
shodou nahod v den, kdy jste vypliovala Zadost online. Automatické generovani dob bylo spusténo na
zakladé nové prichoziho dokladu o evidenci uchazeCe o zameéstnani u Ufadu prace CR za obdobi
od XX. XX. XXXX do XX. XX. XXXX, ktery byl do evidence CSSZ pfijat dne XX. XX. XXXX.

Automatické generovani konta probiha vzdy nasledujici den po pfichodu noveho dokladu do konta
pojisténce. V tomto pfipadé CSSZ eviduje pravé aktudlni generovani ze dne XX. XX. XXXX. V pfipadé
treti prilohy jste se divala na sluzbu Nahled na informativni osobni list dlichodového pojisténi, kde se
zobrazuje vzdy posledni vyhotoveny IOLDP. Tento byl k datu XX. XX. XXXX, proto je zde stale datum
ukonceni pobirani invalidniho dfichodu k tomuto datu. NedosSlo tak k Zadnému netransparentnimu
posunu dat, jak uvadite. Pouze doslo k vyuziti rliznych sluzeb, které jsou aktualné na ePortalu dostupné.
Jedna se o dobihajici sluzby pro zobrazeni dob pojisténi, které aktualné nahradila sluzba Moje konto.
Zobrazovani nahled ve Vami vyuzitych sluzbach ePortalu bylo ukonceno k 30. 6. 2026. K tomu, jak se
data zobrazuji pfi vyplfiovani online zadosti o dlichod vSak nejsme kompetentni se vyjadfit.

Zadost o informace v bodech 1) a 3) v souladu s § 14 odst. 5 pism. c) Zakona CSSZ odloZila, nebot
vyfizeni Zadosti v této Casti nepatii do jeji plisobnosti. Dopliiujeme, ze poskytnuté informace k bodu 2)
by se z&asti mohly vztahovat také k bodu 1) Zadosti. A Zadost o informace v bodé 4) byla rozhodnutim
CSSZ zamitnuta.
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