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Poradime vam!

Nejcastejsi dotazy pri podavani JMHZ

Jak opravim jiz zaslané podani?

1.

Vyckejte do doby, nez obdrzite protokol, zda je vase fadné podani
(Castecné nebo zcela) pfijato.

Zkontrolujte chyby uvedené v protokolu o kompletnosti.
Zaslete opravné podani s uvedenim ptvodniho GUID fadného podani.
VycCkejte na potvrzeni o prijeti opravného podani.

Pokud se stédle objevuji chyby, mizete poslat dal$i opravné podani vzdy
s odkazem na GUID puvodniho fadného podani.

Pokud je chyba v registraci, je tfeba zaslat Zménu ¢&i Opravu registrace
zameéstnance a az nasledné opravné podani v ramci meésicniho hlaseni.

Jak to nedélat?

Ministerstvo

Neposilejte dalsi radné podani, kdyz jste jiz jedno odeslali.

Neposilejte storno podani, u hldseni za predchozi mésic Ize jen
do 20. dne v mésici.

Neposilejte jedno opravné podani za druhym, pockejte na zpracovani
pfedchoziho podani.

Neposilejte podani jinym kandlem ¢i na jiné datové schranky, nez je datova
schranka CSSZ pro JMHZ.
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Jak mam pracovat s GUID v pripadé opravy nebo zamitnuti?

GUID je unikatni identifikator podani jednotného hlaseni, nebo jeho soucasti.

Problematika GUID je popsana v kapitole 3. Struktura a pravidla pro zpracovani
mési¢niho hlaseni (cJMHZ), viz vefejné dostupny dokument na odkazu zde.

GUID podani generuje zaméstnavatel znovu pro kazdé radné mésicni hlaseni.
Pfi opraveé (i opakované) zlistava GUID stejné.

Pfi zamitnuti nebo stornovani podava zaméstnavatel nové radné podani
s novym GUID.

Pravidla pro zasilani GUID podani

TYP podani GUID podani (posila zaméstnavatel)
radné podani novy GUID
* zamitnuté radné podani * nové radné podani s novym GUID
* stornované radné podani * nové radné podani s novym GUID
oprava radného podani GUID radného podani
* nové opravné podani
* zamitnuté opravné podani s GUID radného podani

GUID soucasti generuje zaméstnavatel.
Pri opravé soucasti se zaméstnavatel odkazuje na GUID radné soucasti.

Pfi zamitnuti nebo stornovani soucasti podava zaméstnavatel opravné podani
(s GUID plivodniho fadného podani) s novym GUID zamitnuté soucdsti.

Pravidla pro zasilani GUID soucasti

TYP soucasti GUID soucasti (posila zaméstnavatel)

Soucast v radném podani Novy GUID soucasti

opravné podani (GUID fadného podani)
zamitnuta soucast s novym GUID soucasti

* opravné podani (GUID fadného podani)
* stornovana soucast s novym GUID soucast
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https://developers.mpsv.cz/assets/documents/9f40a63c-5744-462e-adc8-945b63e97445/Pravidla%20pod%C3%A1n%C3%AD%20JMHZ%20a%20souvisej%C3%ADc%C3%AD%20procesy_ver%201.4.3.pdf

Jak se dozvim, ze moje podani bylo prijato?

Systém zasila dvé potvrzeni o stavu podani:

Potvrzeni o prijeti podani — probiha pouze logicka kontrola. Potvrzeni o prijeti
sdéluje predani k dalsim kontrolam, ne prijeti.

Protokol o kompletnosti podani — kompletni vyhodnoceni vCetné obsahové
kontroly, kde jsou uvedeny pfipadné chyby. Teprve po obdrzeni protokolu
ziskam plnohodnotnou informaci o (ne)pfijeti podani.

Blizsi informace k jednotlivym protokolim jsou uvedeny v kapitole 7. Komunikace na
zameéstnavatele, viz verejné dostupny dokument na odkazu zde.

Jak zjistim, v jakém stavu je moje podani?

Pokud vyuzivate ePortal CSSZ:

1.

W N

Pfihlaste se do ePortalu CSSZ.
Najdéte sluzbu pro spravu meésicnich hlaseni ,Moje podani“.
Vyberte pozadovany mésic.

Vedle odeslaného podani uvidite stav poddani (napfiklad, jestli bylo pfijato,
zamitnuto, zda obsahuje chyby apod.).

Vysledky jsou zobrazeny pfimo na strance nebo je mozné je stahnout jako
soubor do pocitace.

Pokud podavate JMHZ pres datovou schranku nebo mzdovy software:

1.

Pripravte datovou vétu DZMH (Dotaz na stav zpracovani mési¢niho hlaseni)
ve formatu XML.

Povinné vyplrnte kofenovy element s nazvem ,DotazNaStav” s atributy
verze (,2025.0") a sprdvnym ndzvem prostoru (hamespace).

Do XML uvedte variabilni symbol zaméstnavatele, mésic a rok, pfipadné
GUID podani.

Nepovinné mizZete zadat svou e-mailovou adresu pro zaslani vysledku nebo
napriklad typ protokolu.
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https://developers.mpsv.cz/assets/documents/9f40a63c-5744-462e-adc8-945b63e97445/Pravidla%20pod%C3%A1n%C3%AD%20JMHZ%20a%20souvisej%C3%ADc%C3%AD%20procesy_ver%201.4.3.pdf

5. Hotovy XML soubor odeslete pfes mzdovou aplikaci nebo prostrednictvim
datové schranky na adresu CSSZ.

6. Po zpracovani vam bude dorucena odpovéd s presnym stavem vybraného
meésicniho hlaseni a pripadnymi protokoly s detaily.

Tento postup je mozné pouzit kdykoliv, opakované a nijak nenarusuje bézné
zpracovani vasich podani.

Problematika je popsana v kapitole 8. Dotaz na stav zpracovani mésicniho hlaseni,
viz verejné dostupny dokument na odkazu zde.

Nejcastejsi chyby pri opravovani podani

Podrobnosti ke vSem chybam naleznete v Katalogu kontrol, viz vefejné dostupry
dokument na odkazu zde, a proklikem u jednotlivych chyb nize.

Chyba 238: V ramci opravného podani soucasti individualizované c¢asti nebyla
nalezena odpovidajici dvojice kli¢t IK MPSV a ID pracovnépravniho vztahu.

Jednd se o formulare zaméstnanct, které byly v pfedchozim podani zamitnuty nebo
nebyly uvedeny, proto museji byt v opravném podani zaslany s novym GUID a typem
radny.

Reseni: V ramci opravného podani (s GUID fadného podani) zaslete individualizované
formuldre zaméstnancl s novym GUID a typem radny.

Chyba 326: V systému za jedno rozhodné obdobi nesmi existovat vice Fadnych
podani.

Reseni: Zaslete opravné podani s GUID fadného podani. Dal$i Fadné podani, které jste
zaslali, nem(zZe byt pfijato a zpracovano.
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Chyba 219: Chybny GUID opravné soucasti.

Obvykle je pficina v chybném GUID, kdy bylo zaslano opravné podani s novym GUID
(a ne s GUID fadného podani ¢astecné prijatého).

Reseni: Zaslete opravné podani s GUID fadného podani.

Nejcastéjsi chyby u danovych atributi

Chyba 242: Pokud je ucCinéno prohlaseni poplatnika k dani, pak nelze uplatnit
srazkovou dan podle zvlastni sazby dané.

Reseni: Zaslete opravné podani, ve kterém u formulait zaméstnanc( s chybou 242
nevyplnite atributy uvedené v Protokolu o kompletnosti jako chybné vyplnéné.

Pozor, nevyplnit atributy znamena, ze nesmi byt vyplnéna ani nula!

Chyba 244: Nebylo-li u¢inéno prohlaseni poplatnika, nelze vyplnit atribut(y)
souvisejici s danovymi slevami a danovym zvyhodnénim.

Reseni: Zaslete opravné podani, ve kterém u formulait zaméstnanc( s chybou 244
nevyplnite atributy uvedené v Protokolu o kompletnosti jako chybné vyplnéné.

Pozor, nevyplnit atributy znamena, ze nesmi byt vyplnéna ani nula!

Pokud u zaméstnance atributy vypliovat potrebujete s nenulovymi hodnotami,
musite nejprve upravit udaj prohlaseni poplatnika.

Chyba 245: Nebylo-li u¢inéno prohlaseni poplatnika a prijem podléha srazkové dani,
nelze vyplnit atribut(y) souvisejici se zalohovou dani.

Reseni: Zaslete opravné podani, ve kterém u formulafi zaméstnanct s chybou 245
nevyplnite atributy uvedené v Protokolu o kompletnosti jako chybné vyplnéné.

Pozor, nevyplnit atributy znamena, ze nesmi byt vyplnéna ani nula!
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Chyba 325: Pro scénaf, kdy je vybirana dan zalohou, nelze vyplnit atribut(y)

souvisejici se srazkovou dani.

Reseni: Zaslete opravné podani, ve kterém u formulaiti zaméstnancl s chybou 325
nevyplnite atributy uvedené v Protokolu o kompletnosti jako chybné vyplnéné.

Pozor, nevyplnit atributy znamena, ze nesmi byt vyplnéna ani nula!

Chyba 243: U danového nerezidenta, ktery podepsal prohlaseni poplatnika, Ize
uplatnit pouze zakladni slevu na poplatnika a nelze uplatnit zvlastni sazbu dané.

Tato chyba nejcastéji vznika, kdyz je v mésicnim hlaseni u zaméstnance kombinace
danového nerezidentstvi a podepsaného prohlaseni poplatnika — systém v takovém
pripadé nedovoli soucasné uplatnovat slevy na invaliditu, dafové zvyhodnéni na déti
ani srazkovou dan.

Obvyklé priciny a reseni:

A) Chybi dohlaseni REGZEC akce A3.
Pravdépodobné nebyl pro tohoto zaméstnance podan REGZEC A3
se spravné vyplnénymi atributy: atribut 10068 — Kéd statu rezidenstvi = ,CZ",
atribut 10459 — Platnost zmény kddu statu rezidentstvi od = ,1.1.2026" nebo
skutecné datum nastupu.
Bez tohoto dohlaseni systém nema spravna data. Navod najdete zde.

B) A3 bylo podano, ale JMHZ bylo odeslano prilis brzy.
Po podani REGZEC A3 je nutné vyckat nejméné 48 hodin — teprve poté jsou
data propsdna do vSech systémi. Pokud bylo fadné nebo opravné hlaseni
odeslano drive, chyba pretrva.

C) A3 bylo podano, ale JMHZ bylo odeslano prilis brzy.
Staci podat minimalistické opravné podani obsahujici pouze souhrnnou ¢ast
s témito parametry:

+  GUID podani = GUID pavodniho fadného podani
Typ podani = O (Opravné)

* Obsah = pouze souhrnna c¢ast s pfiznakem O a aktualnimi spravnymi
hodnotami

Individualizované souéasti (zaméstnanci) ani PVPOJ neni nutné posilat znovu.
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D) Atributy nize nesmi obsahovat Zzadné hodnoty (ani nulové)

(10300), (10301), (10302), (10303), (10453), (10431), (10432), (10433), (10434),
(10435), (10436), (10437), (10438), (10439), (10440), (10304), (10306), (10307),
(10309), (10310).

Nejcastéjsi chyby pfi vypliovani tidaji na ePortalu
P¥i vyplnéni mésicniho hlaseni na ePortalu se nevypocte hodnota pojistného
Je nutné vyplnit polozky (podle skute¢nosti, zda je jedna o pismeno a, b nebo c):

- Castka vyméfovaciho zéakladu zaméstnance, ktera vstupuje do G&stky
vymérovaciho zdkladu zaméstnavatele podle § 5a odst. 1 pism. a) ZPSZ.

- Céastka vyméfovaciho zakladu, ze kterého je odvadéno pojistné.

Priklad vyplnéni

Castka vymérovaciho zakladu zaméstnance ©

Ze které je odvadéno pojistné Nepovinné

[ 25000 K¢

Ktera vstupuje do castky vymérovaciho zakladu zaméstnavatele podle § 5a odst. 1 pism.a) |
Nepovinng

ZPsZ

[ 25000 K¢ ]

Ktera vstupuje do Castky vymérovaciho zdkladu zaméstnavatele podle § 5a odst. 1 pism.b)
ZPSZ -

| 7

Ktera vstupuje do Castky vymérovaciho zakladu zaméstnavatele podle § 5a odst. 1 pism.c) |
ZPszZ

| =

Pojistné za zaméstnance ©

povinné

povinné

Socialni pojisténi

1775 K¢

Pojistné za zaméstnavatele O

Pojistné na socialni zabezpeceni

I 6200 KE
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VyplInéni ELDP v pfipadé DPP a DPC ,do limitu”

U dohod o provedeni prace a dohod o pracovni ¢innosti ,do limitu®, tedy v pripadech,
kdy v daném meésici nevznika ucast na pojisténi, se vzdy vyplauji atributy 10354
(Pojisténi od) a 10355 (Pojisténi do), nebot podle definice jde v systému JMHZ

o interval, kdy ucast na pojisténi vznikla nebo by mohla vzniknout, pokud by bylo
dosaZeno stanoveného limitu pfijmu (VZ).

Déle se do atributu 10356 (Pocet kalendarnich dnl trvani doby dlichodového
pojisténi v daném kalendarnim mésici) uvede 0 a ELDP nevyplni se atribut kodu
ELDP 10240.

Diky tomu se uz nebudou nabizet k vyplnéni dalsi udaje tykajici se ELDP. Vysledek tak
bude stejny jako v soucasném systému, kdy zaméstnavatel v téchto pfipadech ELDP
vlibec nevyhotovuje.

Stavy podani na ePortale

Pokud bylo vase podani €aste€né prijato, poslete opravné podani.

Pokud bylo zamitnuto, odeSlete znovu nové radné podani.

Sledujte stav svého podani na e-Portale CSSZ a vyékejte na spravné zobrazeni

stavu. Rovnéz muzete podat i jinym zplsobem, napfiklad datovou schrankou.
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